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Политика обработки персональных данных
в ООО «Научно-техническая организация «Интеллектуальные комплексные системы»

(ООО «НТО «ИКС»)

Настоящая Политика обработки персональных данных (далее — Политика) является
документом, определяющим политику обработки персональных данных в ООО «Научно-
техническая организация «Интеллектуальные комплексные системы» (ООО «НТО «ИКС») (далее —
Оператор) применительно ко всей информации, которую Оператор может получить о посетителях
веб-сайта https://icstech.ru.

1. Общие положения
1.1. Политика разработана в соответствии с Конституцией Российской Федерации, Федеральным
законом от 27.07.2006 N 152-ФЗ "О персональных данных" (далее - Закон о персональных данных) и
другими нормативно-правовыми актами в целях обеспечения защиты прав и свобод Субъектов
персональных данных при обработке Оператором их персональных данных.
1.2. Основные понятия, используемые в Политике:

- персональные данные - любая информация, относящаяся к прямо или косвенно определенному
или определяемому физическому лицу (Субъекту персональных данных);

- Оператор – Общество с ограниченной ответственностью «Научно-техническая организация
«Интеллектуальные комплексные системы» (ООО «НТО «ИКС»), ИНН 7814488380, ОГРН:
1117847005154, адрес: 192286, г. Санкт-Петербург, вн. тер. г. муниципальный округ Георгиевский,
Альпийский пер., д. 33, корп. 1, литер А, пом. 7Н, оф. 1;

- обработка персональных данных - любое действие (операция) или совокупность действий
(операций), совершаемых с использованием средств автоматизации или без использования таких
средств с персональными данными, включая сбор, запись, систематизацию, накопление, хранение,
уточнение (обновление, изменение), извлечение, использование, передачу (распространение,
предоставление, доступ), обезличивание, блокирование, удаление, уничтожение персональных
данных;

- автоматизированная обработка персональных данных - обработка персональных данных с
помощью средств вычислительной техники;

- предоставление персональных данных - действия, направленные на раскрытие персональных
данных определенному лицу или определенному кругу лиц;

- блокирование персональных данных - временное прекращение обработки персональных
данных (за исключением случаев, когда обработка необходима для уточнения персональных
данных);

- уничтожение персональных данных - действия, в результате которых становится невозможно
восстановить содержание персональных данных в информационной системе персональных данных и
(или) в результате которых уничтожаются материальные носители персональных данных.
1.3. Права и обязанности Субъекта персональных данных

1.3.1. Субъект персональных данных имеет право на получение информации, касающейся
обработки его персональных данных, в том числе содержащей:

- подтверждение факта обработки персональных данных Оператором;
- правовые основания и цели обработки персональных данных;
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- цели и применяемые Оператором способы обработки персональных данных;
- наименование и место нахождения Оператора, сведения о лицах (за исключением работников

Оператора), которые имеют доступ к персональным данным или которым могут быть раскрыты
персональные данные на основании договора с Оператором или на основании федерального закона;

- обрабатываемые персональные данные, относящиеся к соответствующему Субъекту
персональных данных, источник их получения, если иной порядок представления таких данных не
предусмотрен федеральным законом;

- сроки обработки персональных данных, в том числе сроки их хранения;
- порядок осуществления Субъектом персональных данных прав, предусмотренных Законом о

персональных данных;
- наименование или фамилию, имя, отчество и адрес лица, осуществляющего обработку

персональных данных по поручению Оператора, если обработка поручена или будет поручена
такому лицу;

- информацию о способах исполнения Оператором обязанностей, установленных ст. 18.1 Закона
о персональных данных;

- иные сведения, предусмотренные Законом о персональных данных или другими
федеральными законами.

Указанные сведения должны быть предоставлены Субъекту персональных данных Оператором
в доступной форме, и в них не должны содержаться персональные данные, относящиеся к другим
Субъектам персональных данных, за исключением случаев, когда имеются законные основания для
раскрытия таких персональных данных.

1.3.2. Субъект персональных данных вправе требовать от Оператора уточнения его
персональных данных, их блокирования или уничтожения в случае, если они являются неполными,
устаревшими, неточными, незаконно полученными или не являются необходимыми для заявленной
цели обработки, а также принимать предусмотренные законом меры по защите своих прав.

1.3.3. Право Субъекта персональных данных на доступ к его персональным данным может быть
ограничено в соответствии с федеральными законами, в том числе в случаях, указанных в ч. 8 ст. 14
Закона о персональных данных.

1.3.4. Если Субъект персональных данных считает, что Оператор осуществляет обработку его
персональных данных с нарушением требований Закона о персональных данных или иным образом
нарушает его права и свободы, то он вправе обжаловать действия или бездействие Оператора в
уполномоченный орган по защите прав Субъектов персональных данных или в судебном порядке.

Субъект персональных данных имеет право на защиту своих прав и законных интересов, в том
числе на возмещение убытков и (или) компенсацию морального вреда в судебном порядке.

1.3.5. Субъект персональных данных также обладает иными правами, предусмотренными
Законом о персональных данных и иными нормативно-правовыми актами.

1.3.6. Субъекты персональных данных обязаны исполнять обязанности, предусмотренные
Законом о персональных данных и иными нормативно-правовыми актами.
1.4. Права Оператора

1.4.1. Оператор вправе:
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- самостоятельно определять состав и перечень мер, необходимых и достаточных для
обеспечения выполнения обязанностей, предусмотренных Законом о персональных данных, и
принятыми в соответствии с ним нормативными правовыми актами, если иное не предусмотрено
этим законом или другими федеральными законами;

- в порядке, установленном ч. 3 ст. 6 Закона о персональных данных, поручить обработку
персональных данных другому лицу с согласия Субъекта персональных данных, если иное не
предусмотрено федеральным законом. Лицо, осуществляющее обработку персональных данных по
поручению Оператора, не обязано получать согласие Субъекта персональных данных на такую
обработку;

- в случае отзыва Субъектом персональных данных согласия на обработку персональных
данных, продолжить такую обработку без согласия Субъекта при наличии оснований, указанных в п.
2 - 11 ч. 1 ст. 6, ч. 2 ст. 10 и ч. 2 ст. 11 Закона о персональных данных.

1.4.2. Оператор обладает иными правами, предусмотренными Законом о персональных данных и
иными нормативно-правовыми актами.
1.5. Обязанности Оператора

1.5.1. При сборе персональных данных Оператор обязан:
- предоставить Субъекту персональных данных по его просьбе информацию, предусмотренную

ч. 7 ст. 14 Закона о персональных данных;
- разъяснить Субъекту персональных данных юридические последствия отказа предоставить его

персональные данные и (или) дать согласие на их обработку, если в соответствии с федеральным
законом предоставление персональных данных и (или) получение Оператором согласия на их
обработку являются обязательными;

- до начала обработки персональных данных, полученных не от Субъекта персональных данных,
предоставить последнему следующую информацию: наименование либо фамилия, имя, отчество и
адрес Оператора или его представителя; цель обработки персональных данных и ее правовое
основание; перечень персональных данных; предполагаемые пользователи персональных данных;
установленные Законом о персональных данных права Субъекта персональных данных; источник
получения персональных данных. Оператор освобождается от обязанности предоставить Субъекту
персональных данных указанные сведения в случаях, предусмотренных ч. 4 ст. 18 Закона о
персональных данных;

- обеспечить запись, систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление,
изменение), извлечение персональных данных граждан Российской Федерации с использованием баз
данных, находящихся на территории Российской Федерации, за исключением случаев, указанных в
п. 2, 3, 4, 8 ч. 1 ст. 6 Закона о персональных данных.

1.5.2. Оператор обязан принимать меры, необходимые и достаточные для обеспечения
выполнения обязанностей, предусмотренных Политикой, Законом о персональных данных и
принятыми в соответствии с ним нормативными правовыми актами.

1.5.3. Оператор обязан ознакомить своих работников, непосредственно осуществляющих
обработку персональных данных, с Политикой и локальными актами по вопросам обработки
персональных данных.

1.5.4. Оператор обязан также исполнять иные обязанности, предусмотренные Законом о
персональных данных и иными нормативно-правовыми актами.
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2. Цели обработки персональных данных
2.1. Обработка персональных данных, в том числе их сбор, осуществляется Оператором со
следующими целями:
- обработка заявки для отдела по работе с клиентами и осуществление обратного звонка по заявке
(для дальнейшего заключения, исполнения и прекращения гражданско-правовых договоров);
- обработка заявки и осуществление обратного звонка для дальнейшего предоставления услуг и
выполнения работ Оператором (продажа, установка и подключение домофонных устройств,
видеонаблюдения в квартиру, индивидуальной камеры в паркинг, радиаторных распределителей
тепла (в том числе исправление ошибки), гарантийные обязательства).

3. Правовые основания обработки персональных данных
3.1. Правовым основанием обработки персональных данных является совокупность правовых актов,
во исполнение которых и в соответствии с которыми Оператор осуществляет такую обработку. К
ним относятся:
- согласие Субъекта персональных данных. Согласие на обработку персональных данных предоставляется
пользователем путем заполнения формы на сайте и проставления отметки в соответствующем поле;
- заключение и исполнение договора, стороной которого, выгодоприобретателем или поручителем по
которому является Субъект персональных данных, а также для заключения договора по инициативе
Субъекта персональных данных или договора, по которому Субъект персональных данных будет
являться выгодоприобретателем или поручителем (продажа, установка, подключение домофонных
устройств, исполнение гарантийных обязательств);
- исполнение обязанностей, установленных законодательством Российской Федерации
(бухгалтерский учет, хранение первичных документов, налоговая отчетность).

4. Объем и категории обрабатываемых персональных данных. Категории субъектов
персональных данных

4.1. К Субъектам персональных данных, на которых распространяется действие настоящей
Политики, относятся пользователи сайта https://icstech.ru/
4.2. Состав (объем) персональных данных, которые обрабатывает Оператор c целью обработки
заявки и осуществления обратного звонка для дальнейшего предоставления услуг и выполнения
работ Оператором (продажа, установка и подключение домофонных устройств, видеонаблюдения в
квартиру, индивидуальной камеры в паркинг, радиаторных распределителей тепла (в том числе
исправление ошибки), гарантийные обязательства):

- имя,
- адрес,
- номер телефона.
4.3. Состав (объем) персональных данных, которые обрабатывает Оператор c целью обработки

заявки для отдела по работе с клиентами и осуществления обратного звонка по заявке (для
дальнейшего заключения, исполнения и прекращения гражданско-правовых договоров):

- имя;
- фамилия;
- телефон;
- E-mail;

https://icstech.ru/
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- название компании.
4.4. Особенности обработки файлов cookies на сайте Оператора https://icstech.ru/.
4.4.1. Файлы cookie — это небольшие текстовые файлы, которые сохраняются на устройстве

пользователя при посещении сайта. Они позволяют распознавать браузер пользователя, хранить
настройки и обеспечивать корректную работу сайта.

4.4.2. При использовании сайта могут автоматически обрабатываться следующие
пользовательские данные:

- IP-адрес;
- данные о местоположении (приблизительные);
- информация об устройстве (тип и версия ОС, тип устройства, разрешение экрана);
- информация о браузере (тип, версия, язык интерфейса);
- источник, откуда пользователь перешёл на сайт;
- сведения о действиях на сайте (посещённые страницы, переходы по ссылкам и кнопкам).
Состав информации, которая может содержаться в файлах cookie зависит от вида файла cookie,

от используемого устройства Пользователя, программного обеспечения на устройстве Пользователя.
4.4.3. Цели использования cookie:
- обеспечение корректного функционирования сайта;
- улучшение качества обслуживания и персонализация интерфейса;
- проведение статистических исследований и анализа пользовательских предпочтений;
- предоставление релевантной информации о продуктах и услугах.
4.4.4. Оператор вправе обрабатывать файлы cookie с использованием средств автоматизации

посредством осуществления следующих действий (операций) - сбор, запись, систематизация,
накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), извлечение, использование, передача
(предоставление, доступ), блокирование, удаление, уничтожение.

4.4.5. Оператор будет обрабатывать файлы cookie со дня акцепта Пользователем настоящей
Политики/ начала использования Пользователем сайта в течение 12 месяцев или до момента отказа
Пользователя от обработки файлов cookie, с учетом сроков действия («сроков жизни») файлов
cookie.

4.4.6. Оператор принимает все необходимые технические и организационно-правовые меры в
целях обеспечения защиты данных Пользователя (включая файлы cookie) от неправомерного или
случайного доступа к ним, уничтожения, изменения, блокирования, копирования, распространения, а
также от иных неправомерных действий. Технические меры безопасности реализованы Оператором с
учетом требований применимого законодательства, современного уровня техники, характера
обрабатываемой информации и рисков, связанных с ее обработкой.

4.4.7. Пользователь может самостоятельно ограничить или запретить использование файлов
cookie, изменив настройки браузера. Ограничение использования cookie может повлиять на
корректность работы сайта.

4.4.8. Посещая Сайт и совершая акцепт настоящей Политики, путем нажатия кнопки
«Принять», Пользователь выражает свое согласие на обработку файлов cookie на условиях,
изложенных в настоящей Политике.

5. Порядок и условия обработки персональных данных
5.1. Обработка персональных данных должна осуществляться с соблюдением следующих
принципов:

- персональные данные должны обрабатываться на законной и справедливой основе;
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- обработка должна ограничиваться достижением конкретных, заранее определенных и
законных целей, которым должны соответствовать содержание и объем обрабатываемых
персональных данных. Обрабатывать можно только персональные данные, которые отвечают целям
обработки;

- при обработке должны быть обеспечены точность персональных данных, их достаточность, а в
необходимых случаях и актуальность по отношению к целям обработки. Оператор должен
принимать необходимые меры по удалению или уточнению неполных или неточных данных либо
обеспечивать принятие таких мер;

- хранить персональные данные нужно в форме, позволяющей определить Субъекта
персональных данных, не дольше, чем этого требуют цели обработки персональных данных, если
срок их хранения не установлен федеральным законом или договором, стороной которого,
выгодоприобретателем или поручителем по которому является Субъект персональных данных. Срок
хранения персональных данных включает исполнение заявки на получение обратной связи, а также в
течение 5 (пяти) лет после исполнения обязательств по договору, если иные сроки хранения
документов не установлены законодательством РФ.
Обрабатываемые персональные данные нужно уничтожить или обезличить по достижении целей
обработки или если утрачена необходимость в достижении этих целей, при условии, что иное не
предусмотрено федеральным законом.

Не допускается:
- обработка персональных данных, несовместимая с целями сбора персональных данных;
- объединение баз данных, содержащих персональные данные, обработка которых

осуществляется в целях, несовместимых между собой;
- избыточность обрабатываемых персональных данных по отношению к заявленным целям их

обработки.
5.2. Обработка персональных данных осуществляется с согласия Субъекта персональных данных за
исключением случаев, установленных законодательством Российской Федерации.

Субъект персональных данных принимает решение о предоставлении его персональных данных
и дает согласие на их обработку свободно, своей волей и в своем интересе. Согласие на обработку
персональных данных должно быть конкретным, предметным, информированным, сознательным и
однозначным. Такое согласие может быть дано в любой позволяющей подтвердить факт его
получения форме, если иное не установлено федеральным законом.

Согласие на обработку персональных данных может быть отозвано Субъектом персональных
данных или представителем Субъекта персональных данных путем направления отзыва согласия на
обработку персональных данных на адрес электронной почты Оператора info@icstech.ru.
5.3. Персональные данные обрабатываются с использованием средств автоматизации.
5.4. Оператор осуществляет следующие действия с персональными данными: сбор, запись,
систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), извлечение,
использование, передачу (предоставление, доступ), блокирование, удаление, уничтожение
персональных данных.
5.5. Оператор вправе поручать обработку персональных данных третьим лицам на основании
договора в соответствии с пунктом 3 статьи 6 Федерального закона №152-ФЗ «О персональных
данных» от 27.07.2006г. Оператор вправе передавать персональные данные органам дознания и

mailto:info@icstech.ru
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следствия, иным уполномоченным органам по основаниям, предусмотренным действующим
законодательством Российской Федерации.

Оператор не осуществляет трансграничную передачу персональных данных.
5.6. При сборе персональных данных, в том числе посредством информационно-
телекоммуникационной сети Интернет, запись, систематизация, накопление, хранение, уточнение
(обновление, изменение), извлечение персональных данных граждан Российской Федерации с
использованием баз данных, находящихся за пределами территории Российской Федерации, не
допускаются, за исключением случаев, указанных в п. 2, 3, 4, 8 ч. 1 ст. 6 Закона о персональных
данных.
5.7. Соблюдение конфиденциальности и меры по защите персональных данных

5.7.1. Оператор, получивший доступ к персональным данным, не раскрывает третьим лицам и не
распространяет персональные данные без согласия Субъекта персональных данных, если иное не
предусмотрено федеральным законом.

5.7.2. При обработке персональных данных для их защиты от неправомерного или случайного
доступа к ним, уничтожения, изменения, блокирования, копирования, предоставления,
распространения, а также от иных неправомерных действий Оператор принимает необходимые
правовые, организационные и технические меры или обеспечивает их принятие, а именно:

- назначение лица, ответственного за организацию обработки персональных данных;
- определение угрозы безопасности персональных данных при их обработке в информационных

системах персональных данных (далее - информационная система);
- применение организационных и технических мер по обеспечению безопасности персональных

данных при их обработке в информационных системах, необходимых для выполнения требований к
защите персональных данных, исполнение которых обеспечивает установленные Правительством
РФ уровни защищенности персональных данных;

- применение средств защиты информации, прошедших в установленном порядке процедуру
оценки соответствия;

- проведение оценки эффективности принимаемых мер по обеспечению безопасности
персональных данных;

- ведение учета машинных носителей персональных данных;
- обеспечение обнаружения фактов несанкционированного доступа к персональным данным и

принятие мер, в том числе по обнаружению, предупреждению и ликвидации последствий
компьютерных атак на информационные системы и по реагированию на компьютерные инциденты в
них;

- обеспечение восстановления персональных данных, модифицированных или уничтоженных
вследствие несанкционированного доступа к ним;

- установление правил доступа к персональным данным, обрабатываемым в информационной
системе, а также обеспечение регистрации и учета всех действий, совершаемых с персональными
данными в информационной системе;

- осуществление контроля за принимаемыми мерами по обеспечению безопасности
персональных данных и уровнем защищенности информационных систем.
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5.7.3. При обработке персональных данных в информационных системах Оператор соблюдает
требования, установленные Постановлением Правительства РФ от 01.11.2012 N 1119 "Об
утверждении требований к защите персональных данных при их обработке в информационных
системах персональных данных" и Приказом ФСТЭК России от 18.02.2013 N 21 "Об утверждении
Состава и содержания организационных и технических мер по обеспечению безопасности
персональных данных при их обработке в информационных системах персональных данных".

6. Актуализация (уточнение), удаление и уничтожение персональных данных. Ответы на
запросы субъектов на доступ к персональным данным

6.1. Актуализация (уточнение) персональных данных
6.1.1. В случае подтверждения факта неточности персональных данных Оператор на основании

сведений, представленных Субъектом персональных данных или его представителем либо
уполномоченным органом по защите прав Субъектов персональных данных, или иных необходимых
документов обязан уточнить персональные данные либо обеспечить их уточнение (если обработка
персональных данных осуществляется другим лицом, действующим по поручению Оператора) в
течение семи рабочих дней со дня представления таких сведений и снять блокирование
персональных данных.
6.2. Блокирование персональных данных

6.2.1. Оператор должен осуществить блокирование персональных данных или обеспечить их
блокирование (если обработка персональных данных осуществляется другим лицом, действующим
по поручению Оператора) в следующих случаях и в следующие сроки:

- если выявлена неправомерная обработка персональных данных при обращении Субъекта
персональных данных или его представителя либо по запросу Субъекта персональных данных или
его представителя либо уполномоченного органа по защите прав Субъектов персональных данных —
с момента такого обращения или получения указанного запроса на период проверки;

- если выявлены неточные персональные данные при обращении Субъекта персональных
данных или его представителя либо по их запросу или по запросу уполномоченного органа по
защите прав Субъектов персональных данных — с момента такого обращения или получения
указанного запроса на период проверки, если блокирование персональных данных не нарушает права
и законные интересы Субъекта персональных данных или третьих лиц;

- если отсутствует возможность уничтожения персональных данных в течение срока, указанного
в ч. 3 - ч. 5.1 ст. 21 Закона о персональных данных, — до момента уничтожения.
6.3. Оператор должен также прекратить обработку персональных данных или обеспечить
прекращение такой обработки лицом, действующим по поручению Оператора, в следующих случаях:

- если устранены причины, вследствие которых осуществлялась обработка специальных
категорий персональных данных в случаях, предусмотренных ч. 2 и ч. 3 ст. 10 Закона о
персональных данных, при условии, что иное не установлено федеральным законом;

- если выявлена неправомерная обработка персональных данных, осуществляемая Оператором
или лицом, действующим по поручению Оператора, — в срок не более трех рабочих дней с даты
этого выявления;

- если достигнуты цели обработки персональных данных;
- если Субъект персональных данных отозвал согласие на обработку его персональных данных;
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- если Субъект персональных данных обратился к Оператору с требованием о прекращении
обработки - в срок не более десяти рабочих дней с даты получения соответствующего
требования. Этот срок может быть продлен, но не более чем на пять рабочих дней, если Оператор
направит Субъекту персональных данных мотивированное уведомление с указанием причин
продления срока.
6.4. Уничтожение персональных данных

6.4.1. Оператор должен уничтожить персональные данные, в частности, в следующих случаях и
в следующие сроки:

- если достигнуты цели обработки персональных данных либо утрачена необходимость их
достижения — в срок не более тридцати дней с даты достижения указанных целей, если иное не
предусмотрено договором, стороной которого, выгодоприобретателем или поручителем по которому
является Субъект персональных данных, иным соглашением между Оператором и Субъектом
персональных данных либо если Оператор не вправе осуществлять обработку персональных данных
без согласия Субъекта персональных данных на основаниях, предусмотренных федеральными
законами;

- если Субъект персональных данных или его представитель предъявил сведения,
подтверждающие, что такие персональные данные получены незаконно или не являются
необходимыми для заявленной цели обработки, — в срок не более семи рабочих дней со дня
представления таких сведений;

- если выявлена неправомерная обработка персональных данных при условии, что невозможно
обеспечить ее правомерность, — в срок не более десяти рабочих дней с даты выявления
неправомерной обработки;

- если Субъект персональных данных отозвал согласие на обработку его персональных данных
при условии, что сохранение таких данных более не требуется для целей их обработки, — в срок не
более тридцати дней с даты поступления отзыва. Это возможно при условии, что иное не
предусмотрено договором, стороной которого, выгодоприобретателем или поручителем по которому
является Субъект персональных данных, иным соглашением между Оператором и Субъектом
персональных данных, либо в случае, если Оператор не вправе осуществлять обработку
персональных данных без согласия Субъекта персональных данных на основаниях,
предусмотренных федеральными законами.

6.4.2. При обработке персональных данных с использованием средств автоматизации
документами, подтверждающими уничтожение персональных данных, являются Акт об
уничтожении персональных данных и Выгрузка из журнала регистрации событий в информационной
системе персональных данных (далее - Выгрузка из журнала).

Акт об уничтожении персональных данных и Выгрузка из журнала подлежат хранению в
течение 3 лет с момента уничтожения персональных данных.
6.5. Ответы на запросы и обращения Субъектов персональных данных

6.5.1. Субъекты персональных данных вправе обращаться к Оператору и направлять ему
запросы по вопросам, указанным в Законе о персональных данных. Это могут быть, в частности,
запросы:

- на предоставление сведений, указанных в ч. 7 ст. 14 Закона о персональных данных;
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- на предоставление информации о наличии персональных данных, относящихся к
соответствующему Субъекту, и предоставлении возможности ознакомления с этими персональными
данными;

- на уточнение его персональных данных, их блокирование или уничтожение в случае, если
персональные данные являются неполными, устаревшими, неточными, незаконно полученными или
не являются необходимыми для заявленной цели обработки;

- с требованием прекратить обработку персональных данных.
6.5.2. Оператор предоставляет сведения, указанные в ч. 7 ст. 14 Закона о персональных данных,

Субъекту персональных данных или его представителю в течение десяти рабочих дней с момента
обращения либо получения соответствующего запроса Субъекта персональных данных или его
представителя. Указанный срок может быть продлен, но не более чем на пять рабочих дней, если
Оператор направит в адрес Субъекта персональных данных мотивированное уведомление с
указанием причин продления срока.

Эти сведения Оператор предоставляет Субъекту персональных данных или его представителю в
той форме, в которой направлены соответствующие обращение либо запрос, если иное не указано в
обращении или запросе.

6.5.3. Запрос должен содержать:
- номер основного документа, удостоверяющего личность Субъекта персональных данных или

его представителя, сведения о дате выдачи указанного документа и выдавшем его органе;
- сведения, подтверждающие участие Субъекта персональных данных в отношениях с

Оператором (номер договора, дата заключения договора, условное словесное обозначение и (или)
иные сведения), либо сведения, иным образом подтверждающие факт обработки персональных
данных Оператором;

- подпись Субъекта персональных данных или его представителя.
Запрос может быть направлен в форме электронного документа и подписан электронной

подписью в соответствии с законодательством Российской Федерации.
6.5.4. Оператор обязан сообщить в порядке, предусмотренном ст. 14 Закона о персональных

данных, Субъекту персональных данных или его представителю информацию о наличии
персональных данных, относящихся к соответствующему Субъекту, а также предоставить
возможность ознакомления с этими данными при обращении Субъекта персональных данных или
его представителя либо в течение десяти рабочих дней с даты получения запроса Субъекта
персональных данных или его представителя. Указанный срок может быть продлен, но не более чем
на пять рабочих дней, если Оператор направит в адрес Субъекта персональных данных
мотивированное уведомление с указанием причин продления срока.

В случае отказа в предоставлении информации о наличии персональных данных о
соответствующем Субъекте или персональных данных Субъекту персональных данных или его
представителю при их обращении либо при получении запроса Субъекта персональных данных или
его представителя Оператор обязан дать в письменной форме мотивированный ответ. Такой ответ
должен содержать ссылку на положение ч. 8 ст. 14 Закона о персональных данных или иного
федерального закона, являющееся основанием для такого отказа. Ответ должен быть дан в срок не
более десяти рабочих дней со дня обращения Субъекта персональных данных или его представителя
либо с даты получения запроса Субъекта персональных данных или его представителя. Указанный
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срок может быть продлен, но не более чем на пять рабочих дней, если Оператор направит в адрес
Субъекта персональных данных мотивированное уведомление с указанием причин продления срока.

7. Заключительные положения
7.1. Политика вступает в силу с "03" марта 2026г. и применяется к отношениям, возникшим после
введения ее в действие.
7.2. Настоящая Политика размещается на сайте Оператора по адресу: https://icstech.ru/privacy

Субъекты персональных данных, чьи персональные данные обрабатываются ООО «Научно-
техническая организация «Интеллектуальные комплексные системы», могут реализовать свои права
и законные интересы, направив соответствующий письменный запрос по почтовому адресу: 192286,
г. Санкт-Петербург, Альпийский пер., д. 33, корп. 1, литер А, пом. 7Н, или в электронной форме по
адресу: info@icstech.ru.
7.3. Во исполнение настоящей Политики Оператор принимает локальные нормативные акты.
7.4. Оператор имеет право вносить изменения в настоящую Политику.


